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Temeljem odredbe dlanka 46. Statuta Opcine Gola (,,SluZbeni glasnik Koprivnidko-

kriZevadke Zupanije" broj 6/13. i 3lI8), Uredbe (EU) 20161679 Europskog parlamenta i

Vijeia od 27. travnja 2016. o za5titi pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o

slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95l46lEZ (Opda

r-rredba o za5titi podataka) i Zakona o provedbi opie uredbe o zaStiti podataka (,,Narodne

novine" broj 4211,8),Opdinski nadelnik Opiine Gola donosi

POLITIKU ZASTITE OSOBNIH PODATAKA

I. Opdenito

Opdina Gola poduzima sve potrebne tehnidke i organizacijske mjere za zaitttu osobnih

podutuku sukladno pravu Republike Hrvatske i Europske unije, a posebice sukladno Zakonu o

provedbi opde uredbe o za5titi podataka (,,Narodne novine" broj 42118) i Uredbi (EU)

20161679 Europskog parlamenta i Vijeia od 27. travnja 2016. o za5titi pojedinaca u vezi s

obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage

Direktive 95l46lEZ (Opia uredba o za5titi podataka).

Ova politika privatnosti opisuje koje osobne podatke i temeljem dega prikupljamo, u koje ih

svrhe upotrebljavamo, na koji ih nadin duvamo od neovlaStenog pristupa, te VaSa prava u

odnosu na te podatke.

Voditelj obrade osobnih podataka je Opiina Gola, M.P. Mi5kine 1,48 331 Gola,

OIB: 13082265751

SluZbenik za za5titu osobnih podataka u Opiini Gola je Darinka Kuzmic Salajpal,

bacc.admin.public.iz Koprivnice, Voditeljica odsjeka za ople, pravne i kadrovske poslove.

Kontakt na koji moZete slati svoje upite je:

Adresa: n.p. SluZbenika zaza5titu osobnih podataka

Adresa e-poSte: opcina-gola@,kc. t-com. hr



tI. Osobni podaci

Osobni podatak je svaka informacija koja se odnosi na fizidku osobu koja je identificirana ili

se moZe identificirati; osoba koja sL moZe identificirati je osoba diji se identitet moZe utvrditi

izravno ili neizravno, posebno na osnovi identifikacijskog broja ili jednog ili viSe obiljeZja

specifidnih za njezin fizi(ki,psiholoSki, mentalni, gospodarski, kulturni ili socijalni identitet'

Voditelj obrade, sukladno sa svrhama navedenim u nastavku i politikom privatnosti, skuplja

sljedeie osobne podatke:

. osnovni podaci o ispitaniku (ime i prezime, adresa, datum rodenja, lokacija);

c kontaktni podaci i podaci o Va5oj komunikaciji s voditeljem obrade (adresa e-poSte,

telefonski broj, daium, vrijeme i sadrZaj poStanske iii email komunikacije, datum,

vrijeme i trajanje telefonskih poziva;
o podaci o ispita;ikovoj upotrebi internetske stranice voditelja obrade (datumi i vrijeme

posjeta internetske tituni.., posjedene stranice tj' URL-i, vrijeme zadrLavanja na

poleOino.l stranici, broj posj-ecenih stranica, ukupno vrijeme posjete internetske

itianice,-radnje na inteinetskoj stranici) te podatke o upotrebi primljenih poruka (e-

po5ta, SMS) voditelja obrade;

c podatke iz dobrovoljno ispunjenih obrazaca od strane ispitanika, npr. osobne podatke

8lunou. obitelji ispitanika radi ostvarivanja prava iz socijalne skrbi;

o druge podatke koje ispitanik dobrovoljno da ponuditelju kod zahtjeva za odredenim

uslugama, za koje su ti podaci potrebni'

III. Svrha obrade i pravna osnova za obradu osobnih podataka

Konkretna svrha i padini obrade Va5ih osobnih podataka uvelike ovise o vrsti odnosa na

temelju kojeg prikupljamo VaSe podatke. U svojem djelovanju rukovodimo se temeljnim

nadelima za1tite osobnih podataka, 5to zna(i da podatke obradujemo zakonito, transparentno i

po5teno te da je obrada ogranidena samo na svrhu za koju su podaci prikupljeni kao i da se

bbraduju samo oni podaci koji su nuZni za tu svrhu. VaSe osobne podatke duvamo samo

onoliko koliko je potrebno za ostvarenje svrhe obrade, osim u sludaju kada smo odredenim

propisima vezani dulje pohranjivati osobne podatke, odnosno u sludaju kada to zahtijevaju

nasi legitimni interesi (primjerice radi postavljanja, ostvarivanja ili za5tite pravnih zahtjeva)'

Todnost, pouzdanost, poujertlivost i cjelovitost va5ih osobnih podataka takoder su nadela

kojima se- vodimo pri obradi. Pristup va5im osobnim podatcima imaju iskljudivo ovlastene

osobe.

Op6ina Gola, kao jedinica lokalne samouprave i voditelj obrade osobnih podataka, Stiti vaiu

privatnost i obraduje samo one osobne podatke koji su joj nuZni i koji supribavljeni u sklopu

njezipog djelovanja, bilo da su podaci dobiveni od Vas, od strane treiih osoba ili javno

dostupnih izvora, a ladi sljedeceg:

o izvr5enja ugovornih obveza * kada je obrada nuZna za tzvtsavanje ugovora kojeg ste

stranka ili za poduzimanje radnji na VaS zahtjev prije sklapanja ugovora

. zadovoljenja legitimnih interesa - kada je to nuZno, osobne podatke obradujemo i

izvan konkretnog ugovornog odnosa, a radi zadovoljenia svojih legitimnih interesa.

primjerice, takailegitiman interes moZe biti: dono5enje rjeSenja iz domene Zakonao

komunalnon1 gorpodorstvu. vodenje suclskih postupaka i vodenje evidencije o njima,

zastita osoba i imovine, odgovaranje na vaSe Lrpite i kometltare

r ispunjavanje va5ih zahtjeva i omoguiavanje ostvarivanja Va5ih prava

r nuZnog po5tivanja zakonskih obveza



r obrade osobpih podataka u posebnu svrhu ili vi5e posebnih svrha opisanih privolom,

iskljudivo nakon 5to zaprimimo VaSu privolu za obradu osobnih podataka u pojedinu

svrhu. VaSa privola u ikladu je s relevantnim odredbama Uredbe, neuvjetovana je i
dana slobodno. Pritom takoder zadrlavate pravo da opozovete svoju privolu u svakom

trenutku.

IV. Sloboda izbora

O osobnim podacima koje ustupate voditelju obrade odludujete Vi. Medutim, ako odludite da

neiete ustupiti podatke koji su nuZni za ostvarenje nekog Va5eg zahtjeva, voditelj obrade nede

biti u mogu6nosti udovoljiti Va5em zahtjevu.

Za svako ustupanie podataka clati ie Vam se obrazac IZJAVE, o privoli na obradu osobnih

podataka, kojeg vlastorudno potpisujete.

V. Vremensko duvanje osobnih podataka

Voditelj obrade ce duvati VaSe osobne podatke toliko vremena koliko je potrebno da se

ostvare svrhe u koje sur osobni podaci bili prikupljeni i obradeni.

Sve osobne podatke koje voditelj obrade obraduje na osnovi zakona, voditelj obrade duva u

okviru zakonsko odredenog razdoblia.
Sve osobne podatke koje voditelj obrade obraduje zbog izvodenja ugovornog odnosa s

ispitanikom, voditelj obrade duva u vremenskom razdoblju koje je potrebno za izvr5enje

ugouoru i joS 5 godina nakon prestanka trajania ugovora, osim u sludaju ako izmedu Vas i

voditela obrade dode do spora u vezi ugovora, kada voditelj obrade duva podatke 5 godina

nakon pravomo6ne sudske presude ili nagodbe, a u sludaju da nile do5lo do sudskog spora,

voditelj obrade duva podatke 5 godina nakon dana mirnog rjeSavanja spora.

Sve osobne podatke koje voditelj obrade obraduje na osnovi privole ispitanika ili legitimnog

interesa, voditelj obrade duva trajno do povladenja privole od strane ispitanika, tj' do zahtjeva

prekida obrade, Te podatke voditelj obrade bri5e prije povladenia privole od strane ispitanika

iamo ako je postignuta svrha obrade osobnih podataka ili ako je tako odredeno zakonom.

VI. Sigurnost osobnih podataka

Voditelj obrade poduzima sve potrebne (tehnidke i fizidke) mjere kako bi osigurao sigurnost

Va5ih osobnih podataka. Va5i podaci u svakom su trenutku za5ti6eni od gubitka,

krivotvorenja, manipuliranja, neautoriziranih pristupa i neautoriziranih otkivanja.

Rudr"ri zapisi osobnih podataka duvaju se r: registratorima, u zakljudanirn ormarima, dok su

osobni poclaci koji se nalaze u formatu elektronidkog zapisa na osobnim radunalima i serveru

za5tiieni enkripcijom i sustavima za5tite (firewall, antivirusni program).

VII. Prosljedivanje osobnih podataka

Vociitelj obrade VaSe ie osobne podatke prosllediti treiim osobama jedino u sludajevima u

kojima je na to obvezan zakonom ili drugim propisorn (HZMO, HZZO, Porezna uprava,

Koprivnidko-kriZevadka Zupanija i druga nadleZna tijela).



Voditelj obrade VaSe osobne podatke moZe povjeriti i odrZavatelju IT sustava, koji te podatke

moZe obradivati iskljudivo u ime i u granicama ovla5tenja voditelja obrade te u skladu sa

ovom politikom za5tite osobnih podataka.

VIII. Internet i web stranica

Tajnost podataka

prilikom posjeta web stranicama Opiine Gola na aciresi wrvw.gola.hr vaSi osobni podaci

ostaju tajni, osim ako ih ne Zeiite dobrovoljno otkriti. Obvezuiemo se da drugim stranama

n...,no otkrivati podatke koje smo zaprimili, osim u sludajevima navedenima u prethodnome

poglavlju.

Upotreba kolaiiia (Cookies)

Kako bi se olak5alo pregledavanje na5ih internetskih stranica, na5 posluZitelj globalne mreZe

koristi koladiie. Radl sJ o jako malim tekstualnim datotekama koje posluZitelj postavlja na

radunalo korisnika u svrhu praienja odabira pojedinih jezidnih varijanti na5ih stranica, kao i

prilikom ulaska na dijelove stranica koje zahtijevaju unos korisnidkog imena i lozinke'

Koladi6i se ne mogu koristiti za pokretanje programa ili postavljanje virusa na va5e radunalo'

Koladiii koje na5 internetski posluZitelj postavlja bri5u se automatski s vaSeg radunala na

kraju sesije, odnosno onog tienutka kada napustite na5e stranice' Pregled na5ih stranica

mogui.le i bez uporabe koladiia, ako je va5 internetski preglednik tako pode5en.

Poruka elektronidkom PoStom.

Kada nam Saljete elektronidku poStu (e-po$tu) s osobnim podacima po kojima vas je moguie

identificirati, bilo putem e-poste s pitanjem ili konrentarotn, ili obrascem koji nam dostavljate

elektronidkom po5tom, miie podaike koristimo iskljudivo u svrhu i u obimu potrebnom radi

ispunj enj a- vaSih zahtj eva.

IX. Prava ispitanika

o pravo na povladenje privole: ako ste dali privolu za obradu Va5ih osobnih podataka,

imate pravo tg privolu povuci, s time da povladenje privole ne utjede na zakonitost

obradsprije njezina povladenja; povladenjem privole za ispitanika ne nastaju nikakve

negativne-posljedice, medutim, moguie je da, nakon povladenja privole za obradu

polataka koji"su nuZni za ostvarivanje nekog VaSeg prava, vi5e neiete biti u

moguinosti ostvarivati odredeno pravo;

o pravo pristupa osobnim podacima: od voditelja obrade imate pravo dobiti potvrdu

obraduju li se VaSi osobni podaci, te kada se obraduju, pristup osobnim podacima i

sljedeiim informacijama: svrha obrade, kategorija osobr-rih podataka, prosljedivanje

podutuku, vrijeme duvanja podataka ili kriteriji za utvrdivanje istoga, postojanje prava

na ispravak ili brisanje osobnih podataka, prava na ogranidenje obrade, prava na

prigovor na obradu, piuuu prituZbe nadzornom tijelu, izvor podataka (ako podaci nisu

prikupljeni od Vas);

o pravo na ispravak osobnih podataka: imate pravo, bez nepotrebnog odgadanja,

ishoditi od voditelja obrade ispravak netodnih osobnih podataka koje se odnose na

Vas, kao i dopuniti nepotpune podatke;



pravo na brisanje osobnih podataka (>pravo na zaborav<): imate pravo, bez
nepotrebnog odgadanja, ishoditi od voditelja obrade brisanje osobnih podataka koji se

odnose na Vas, ako je ispunjen jedan od sljedeiih uvjeta:

a) podaci vi5e nisu nuZni u odnosu na svrhe za koje su prikupljeni ili na drugi nadin
obradeni,

b) ako povudete privolu na kojoj se obrada temelji, a ne postoji druga pravna osnova
za obradu,

c) ako uloZite prigovor na obradu, a ne postoje jadi legitimni razlozi za obradu;
d) osobni podaci su nezakonito obradeni;
e) osobni podaci se moraju brisati radi poStovanja pravne obveze izpravaUnije ili

prava drZave dlanice kojem podlijeZe voclitelj obrade;

osim u mjeri u kojoj je obrada nuLna:

a) radi ostvarivanjaprava na slobodu izraLavanja i inforniranja;
b) radi poStovanja pravne obveze kojom se zahtijeva obrada Lr pravu Unije ili drZave

dlanice kojem podliieZe voditelj iii za izvrSavanje zadace od javnog interesa ili pri
izvr5avanju sluZbene ovlasti voditella obrade;

c) u svrhe arhiviranja u javtront interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog
istraZivanja ili u statistidke svrhe r-r mjeri u kojoj je vjerojatno da se pravom na
brisanje moLe onemoguiiti ili ozbiljno r.rgroziti postizanje ciljeva te obrade;

d) radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahdeva;

pravo na ogranidenje obrade: imate pravo od voditelja obrade ishoditi ogranidenje
obrade ako je ispr-rnjeno jedno od sljedeceg:
a) ako osporavate todt-tost osobnih poclataktr" na razdoblje ko,jim se voditelju obrade

omoguiurj e pro vj era todno sti oso bnili pocl ataka;
b) obrada je nezakonita, a Vi se protivite brisanju osobnih podataka te umjesto toga

tralite o granidenj e nj ihove uporabe ;

c) voditelj obrade viSe ne treba osobne podatke za potrebe obrade, ali ih Vi traLite
radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtieva;

d) uloZili ste prigovor na obradu na ternelju dlanka 21. stavka i. Opie uredbe o za5titi
podataka odekujLrii potvrclu naclilaze li legitirnni razloz\ r'oditelja obrade VaSe
razloge;

pravo na prenosivost podataka: imate pravo zaprimiti osobne podatke koji se
odnose na Vas, a ko"fe ste piuZili voditelju obrade u strukturiranom, uobidajeno
upotrebljavanorl i strojno ditljivom fbrmatu te imate pravo prenijeti te podatke
drugorl voditelju obradc bez ometanja od strane voditelja obrade kojem su osobni
podaci pruZeni, ako se obrada temelji na privoli ili na Llgovot'u te ako se obrada
provodi automatiziranim putem; prilikom ostvarivanja ovog prava imate pravo na
rzravnr prijenos od jednog voditelja obrade drugome ako je to tehnidki izvedivo; ovo
pravo se ne primjenjuje na obradu nuZnu za obavljanj e zadace od javnog interesa ili
pri izvr5avanju sluZbene ovlasti dodijeljene voditelju obrade, te ne smije negarivno
utjecati na prava i slobode drugih;

pravo na prigovor:
a) ako je obrada osobnih pocltrtaka nuZna za tzvrlavanjc zaclaie od javnog interesa ili
pri izvr5avanju sluZbene ovlasti voditelja obrade te lcad .je obracla nuZna za potrebe
legitimnih interesa voditelja obrade ili treie strane, imate pravo na temelju svoje
posebne situacije u svakom trenutku r"rloZiti prigovor na obradu osobnih podataka koji
se odnose na Vas; ako uloZite takav prigovor, voditelj obrade vi5e ne smije obradivati
VaSe osobne podatke osim ako dokaZe da postoje uvjerljivi legitimni razlozi za obradu



koji naclilaze VaSe interese, prava i slobode ili radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane

pravnih zahtjeva;

b) ako se osobni poclaci obraduju u svrhe znanstvenog ili poviiesnog istraZivanja ili u
siatistidke svLhe, imate pravo na tenlel.iLl svoje posebne situacije u syakom trenutku

uloZiti prigovor na obraclu osobr-ril-r podataka koji se odnose na Vas, osim ako je obrada

nuZna za-provodenje zadace koja se obavlja zbog javnog interesa; potrebna za

obavlj anj e zadatka koj i se izvodi iz razlo ga iavno g interesa;

pravo na prituZbu nadzornom tijelu: imate pravo podnijeti prituZbu nadzomom

ii1.1.,, osoblto u drZavi dlanici u kojoj imate uobidajeno boraviSte, u kojoj je VaSe

1"udno mjesto ili miesto navodnog krsenja, ako smatrate da obrada osobnih podataka

koja se 
-odnosi 

na Vas kr5i Opiu uredbr-r o za5titi podataka; u drZavi u kojoj imate

prebivali5te, u kojoj radite ili u kojoj .ie navodno do5lo do povrede, ako mislite da

lbrada osobnih poaututu koji se odnose na vas kr5i pravila o za5titi osobnih podataka;

pravo na uiinkoviti pravni lijek protiv nadzornog tijela: imate pravo na udinkoviti

pravni lijek protiv pruu,ro obvezujude odluke nadzornog tiiela koja se na Vas odnosi,

lao i u itueiju ako nadleZno nadzorno tijelo ne rije5i prituZbu ili Vas u roku od tri

mjeseca ne izvijesti o napretku ili ishodu podnesene prituZbe

Si,l pitanja i zalitjeve koji se odnose na ostvarivanje Va5ih prava u vezi s osobnim podacima

nroZete siati na adresu; Opcina Gola, M.P. Mi5kine 1,48 331 Gola, n.p. SluZbenikaza zastitu

osobnih podataka ili na adresu e-poSte: opcina-golct@,kc.t-com'hr

Za ltotrebe pouzdane identitikacije ispitanika pri ostvarivanju prava u vezi s osobnim

podacima, utOlt.tl obrade moZe traiziti pruZanje. dodatnih inforrnacija te u sludaju da

ispitanika.ne moZe pouzdano identificirati, moZe odbiti postupiti po zahtjevu.

X. Obavje5divanje o povredi osobnih podataka

lJ slLrdaju povrede osobnih podataka voditelj obrade dui-an je o torre izvijestiti nadzorno tijelo

(Agencija za zastilu osobnih podataka), osiil ako nije vjerojatno da 6e povreda osobnih

podataka prouzroditi rizikzaprava i slobode pojedinca.

tJ slirdaju povrede osobnih poclataka koja ie vjerojatno pror.rzroditi visok rizik za prava i

slobode po;edin.a, voditelj obrade duZan ie o tome obavijestiti ispitanika, osim ako je

pocluzeo 
-odgovarajuce 

tehnidke i organizacijske rniere za5tite (npr. enkripcija) ili je poduzeo

nalirradne mjere kojima se osigurava cia vi5e nije vjerojatno da ce doci do visokog tiztka za

piara i slobode ispitanika ili bi se time zahtijevao neraznjeran napor (u zadnjem sludaju mora

postojati javno obavjejcivanje ili slidna mjera kojom se ispitanici obavje5cuju na jednako

d.jeiotvoran nadin).

XIL Objava promjena

Svaka promjena Politike za5tite osobnil-r podataka bit ie objavljena na internetskoj stranici

Opiine Gola. I(oriStenjem intemetske stlanice potvrdr"riete da prihva

cjeLokupnim sadrZajem ove Politike za5tite osobnih podataka.
iate*i.-slaZete se s


